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ما می توانیم ترتیب یک ترجمان 
را طور مجانی برای شما بدهیم.

آیا به ترجمان ضرورت دارید که در 
مورد خدمات معیوبیت خود شکایت 

کنید؟ 

 به شمارۀ 
1800 677 342 

به ما تلفون کنید.

این درست است که شکایت کنید

Dari



برای سفارش دادن این جزوه به شمارۀ 342 677 1800 به ما زنگ بزنید. 
OK

چگونه از خدمات حمایت معیوبیت خود 
شکایت کرد. 

بعضی اوقات افراد از خدمات حمایت معیوبیت که برای 
آنها خدمات ارائه می کند ناخوشنود اند.

اگر می خواهید در مورد خدمات حمایت معیوبیت در 
 ویکتوریا با کسی صحبت کنید، شما 

 (Disability *می توانید به کمیساریای خدمات معیوبیت
(Services Commissioner بگویید. 

شما همچنان میتوانید از دوستان و اعضای خانوادۀ خود 
بخواهید که با ما صحبت کنند.

ما با شما و مؤسسه ای که خدمات حمایتی ارائه می کند 
صحبت می کنیم تا امور را بهتر بسازیم.

خدمات ما کاملا رایگان و مستقل از حکومت و مؤسسات 
خدماتی دیگر است.

بعضی افراد ضرورت به ترجمان دارند تا آنها بتوانند 
هنگام صحبت با ما از یک زبان دیگر غیر از انگلیسی 

استفاده کنند. ما می توانیم ترتیب یک ترجمان را به 
صورت رایگان برای شما بدهیم.

برای صحبت کردن با ما:
• به شمارۀ 342 677 1800 به ما 	

تلفون کنید.
• به ما بگویید که چه شما را ناخوشنود 	

می سازد.
• ما می توانیم باهم تصمیم بگیریم که 	

بعد چه کنیم. 


