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Możemy bezpłatnie 
zorganizować tłumacza ustnego. 

Czy potrzebujesz ustnego 
tłumacza, by złożyć skargę na 
swoją służbę pomocy dla osób 
niepełnosprawnych? 

Zadzwoń do nas pod numer  

1800 677 342

Wolno ci się poskarżyć 

Polish



W celu zamówienia tej broszury, zadzwoń do nas pod numer 1800 677 342.
OK

Jak złożyć skargę na swoją służbę 
pomocy dla osób niepełnosprawnych.  
Czasami ludzie są niezadowoleni ze swojej 
służby pomocy dla osób niepełnosprawnych.

Jeśli chcesz porozmawiać z kimś na temat 
służby pomocy dla osób niepełnosprawnych 
w Wiktorii, możesz zwrócić się do Biura 
Komisarza ds. Usług Pomocy Dla Osób 
Niepełnosprawnych (Disability Services 
Commissioner). 

Możesz również poprosić swoją rodzinę lub 
przyjaciół, by pomogli ci się z nami porozumieć.  

Będziemy współpracować z tobą i służbą 
pomocy, by osiągnąć korzystne zmiany. 

Nasza służba jest całkowicie bezpłatna i 
niezależna od rządu i innych służb.

Niektóre osoby potrzebują tłumacza ustnego, 
by móc się porozumieć z nami w języku innym 
niż angielski. Możemy bezpłatnie zorganizować 
tłumacza ustnego.

Aby z nami porozmawiać:
•	 �Zadzwoń do nas pod numer  

1800 677 342.
•	 �Powiedz nam, z czego jesteś 

niezadowolony.
•	 �Możemy wspólnie zdecydować, 

co należy zrobić.


